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" Premessa

Presentare Split and Go significa abbracciare un
perimetro ampio di servizi rivolti a tre soggetti ben
identificati con una stretta correlazione tra di loro
che sono:

- Strutture ricettive,

- Comuni,

- Turisti

dove i Turisti, ospiti delle strutture ricettive dei vari
Comuni italiani, devono corrispondere l'imposta di
soggiorno.

i Comuni ed altri Sindaci hanno utilizzato questo
strumento per sostenere la propria amministrazi-
one. Il gettito non incide direttamente sulle tasche
dei cittadini, ma anzi ne beneficiano per la desti-
nazione di queste somme incassate tramite la tassa
di soggiorno.

Ad oggi sono circa 1.000 i Comuni che applicano
guesta imposta che produce un gettito fiscale pari a
circa 660 milioni di euro.

Se vogliamo un esempio pratico unitario possiamo
dire che una famiglia composta da: padre, madre e
figlio sopra i 10 anni, soggiorna in un hotel a 3 stelle
per 3 giorni, in periodo di alta stagione, spende a
Roma 24 €, a Venezia 1750 €, a Firenze 14 € e a Mi-
lano 12 €.
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La filiera di Split and Go parte dalla gestione di
questa tassa, concentrata in un unico pagamen-
to e relativa transazione, con split a valle a favore
delllEnte Comunale, per arrivare a gestire dei wal-
let aperti agli esercenti titolari di strutture ricettive
aderenti al progetto.

Partendo dalla nascita dell'imposta, nel 2011 erano
solamente 13 i Comuni che applicavano il paga-
mento della tassa ai turisti, con il trascorrere degli
anni e delle sempre piu alte necessita di fare cassa
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Owviamente per lo sviluppo del progetto di “Split
and Go"” avremo la necessita di definire una pun-
tuale tabella dove sono indicati gli importi dell'im-
posta, la stessa dovra essere aggiornata costante-
mente dandone eventualmente l'onere ai Comuni
diintervenire nel nostro portale.

Non dovendoci soffermare nella premessa nel de-
scrivere le strutture ricettive analizziamo, invece,
la tassa di soggiorno nei dettagli per comprenderne
la rilevanza, gli impatti verso gli albergatori e gli ob-
blighi che derivano da questa imposta.




B LA TASSA DI SOGGIORNO

La tassa, perché di questo si tratta, viene intro- E un'imposta che deve essere pagata per persona
dotta nel 2011, con la legge dal Federalismo fiscale per ogni notte di soggiorno nella citta, sostanzial-
municipale, contenuta nel Decreto Legislativo n.23  mente un contributo che i turisti pagano alle strut-
del 14 marzo 2011. ture alberghiere in cui alloggiano per il loro sog-
Questo decreto stabilisce che i Comuni possono giorno nelle citta d’arte e nelle localita turistiche.
decidere una tassazione per i turisti che pernottano
nel territorio cittadino.

Nelle citta italiane e straniere di grande interesse cul-
turale o di business viene prevista questa tassa con
un dimensionamento economico variabile in base alla
municipalita o al Paese e viene riscossa da hotel, bed
and breakfast, ostelli e campeggi. La tassa viene aggi-
unta al costo della camera e non puod essere da questo
scorporata.

Anche per tutti coloro che utilizzano Airbnb questa
tassa € obbligatoria e deve essere versata obbligatori-
amente quando si prende in affitto la stanza o l'appar-
tamento.

La tassa, versata dal cliente che prende in affitto la
camera, deve essere corrisposta dal gestore dell’hotel o
dall'affittuario al Comune.

La destinazione dell'incasso di questa tassa sara poi
utilizzata dal Comune stesso per finanziare opere di
ristrutturazione o sostenere e preservare il patrimonio
culturale.
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B IL PAGAMENTO

La tassa di soggiorno che il turista paga alla struttu-
ra ricettiva, viene influenzata da diversi driver quali:
- il numero di stelle

- il numero di notti trascorse nella struttura.

In Italia il contributo per la tassa sul turismo va da
1,00 € a 5,00 € al giorno per persona, da pagare
direttamente alla struttura dove si alloggia.

Esistono poi delle declinazioni che ogni Comune
attua in modo completamente autonomo deci-
dendo, non solo la tariffa che il turista deve pagare
algiorno,maancheladuratadeigiorniincuibisogna
pagare la tassa. Se vogliamo vedere alcune variabili
le riscontriamo nelle grandi citta dove si va dai
3,00 € ai 700 € di Roma e dai 2,00 € ai 500 € di
Milano, mentre a Firenze si paga 5,00 € al giorno/
persona fino a scendere a 1,00 € se si dorme in agri-
turismo o bed and breakfast.

La gestione amministrativa della tassa prevede
il suo pagamento in contanti o per il tramite del-
la carta di credito direttamente al gestore della
struttura e/o dell'affittuario nel caso di B&B. Il ge-
store e tenuto al rilascio di una ricevuta, ovwiamente
nominativa, che attesta il pagamento della tassa o,
alternativamente, inserire I'importo in fattura con
la descrizione che indica l'importo della tassa come
‘operazione fuori campo IVA".

R‘EUVSAE . B“XE P
YOURTOVEL :
B \ATERY

THELIGHTS. |

5
BETTER

(LCTRLET)

Pag | 04

Bl ESENZIONI E OBBLIGHI

Quindi riepilogando: tutti i turisti che pernottano
presso alberghi, b&b, ostelli, guest house, camping,
nei Comuni che impongono la tassa di soggiorno,
pagato il viaggio anche tramite agenzia o tour op-
erator, devono pagare I'imposta turistica.

Come tutte le imposte ci troveremo a gestire delle
eccezioni, che rientreranno probabilmente in
questa casistica:

e |residenti:

e |disabili e loro accompagnatori;

e assistenza ai malati e degenti in strutture
ospedaliere (per ottenere 'esenzione bisogna
presentare apposita certificazione medica,
specificando che il soggiorno viene effettuato
per assistere un degente, attestante le
generalita del malato o del degente ed il
periodo di riferimento delle prestazioni sanita
rie o del ricovero),

e personale delle Forze Armate o categorie ap-
partenenti allo Stato;

e | bambini dai 10 o ai 14 anni;

e chi pernotta in ostelli della gioventu.




NOVITA DECRETO CRESCITA

B SANZIONI
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"= Il progetto “Split and Go”"

E' stata costituita la societa, come start up in-

novativa, denominata Quasar srl per la gestione

dell'intero progetto e declinazioni successive, e che

si occupera di:

e strutturare l'azienda con le persone necessarie
al funzionamento della stessa;

® formalizzare gli accordi con i fornitori necessari;
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e stringere gli accordi di partnership;

e sviluppare i servizi a valore aggiunto da
erogare ai Clienti acquisiti.

Veniamo adesso a descrivere il perimetro di “Split
and Go" dove il perimetro di riferimento e di sicuro
interesse come da questa figura:

LIGUR|A ——

ERAILIA  —

FRIUL| -
PUGLIA —
SICILIA —

MOLISE

VENETO e

ABRUZZO m

MARCHE W=

UMBRIA ==
VALLE D'AQSTA ®

BASILICATA

TREMNTINC)

CAMPAN|A — S—
PIEMONTE We—
SARDEGNA =

CALABRIA

LOMBARD| A, (e --—

#

4%
0%
3%

2%

%

per un totale di ricavi davvero molto importante
pari a circa 32,881 Miliardi di Euro.

1) fase standard (pagamento tramite pos fisico o
virtuale)

Da qui partiamo con una preliminare analisi dei
flussi derivanti dall'applicazione dell'idea progettu-
ale che avverra in due fasi:

2) laborazione dei flussi e gestione del servizio
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Prima Parte

Come abbiamo detto la prima par-
te sara cosiddetta standard, perchée
preliminarmente, cioé fino alla tran-
sazione, non si allontana per nessun
motivo da quella attuale, ovvero dell’in-
casso per il tramite di una transazione
elettronica, sia essa fisica che virtuale
ma dove, successivamente alla tran-
sazione ed al suo buon esito, passera
l'informazione con un flusso degli im-
porti da riconoscere e splittare a:

- struttura ricettiva;

- Comune.

Owviamente saranno necessarie alcune modifiche
per gestire anche gli importi che le strutture ric-
ettive ricevono per cassa ovvero in contanti e che
dovranno essere comunqgue imputati nel termi-
nale POS anche se la transazione non avverra ma

guesta digitazione permettera l'assunzione delle
informazioni necessarie al corretto accantonamen-
to delle cifre dovute alllEnte comunale per |la tassa
di soggiorno.
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Seconda Parte

E qui che entra in gioco il progetto di Split and
Go che tramite la sua piattaforma software, alta-
mente innovativa, riesce ad intercettare il flusso di
pagamento della struttura ricettiva e gestirlo con la
suddivisione dell'importo pagato “splittandolo” nel
seguente modo:

- flussi alla struttura ricettiva

- F24 trimestrale per il dovuto al Comune.

Il totale degli incassi giornalieri spettanti saranno
notificati tramite mail giornaliera alle parti interes-
sati.

In realta come si vede linnovazione dello “split-
taggio” ricalca gli attuali flussi ma, riuscendo a
gestire i flussi per la tassa di soggiorno,
accantona giornalmente gli importi dovuti al Co-
mune garantendo il puntuale pagamento tri-
mestrale o, in caso eccezionale, poter segnalare

Finalita

Questo progetto solleva di fatto il gestore del-
le strutture ricettive, sia esso albergatore che
gestore di B&B dal dover non solo trasferire il
denaro incassato al Comune, ma di rendicon-
tarlo in modo puntuale cosi come richiesto e
necessario tramite il modello 20, a giorni si
dovrebbe scoprire il temuto modello 21, e rel-
ativamente al 2020 la rendicontazione, della
tassa di soggiorno incassata, deve essere pre-
sentata in forma telematica entro il 30 giugno
2021.

Ci si aspetta, quindi, un alto grado di adesione
a questo servizio, sia da parte degli alberga-
tori o affittuari di B&B che da parte dei Comu-
ni che vedrebbero risolta in modo definitivo la
problematica legata all'incasso e gestione del-
la tassa di soggiorno.
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il disallineamento contabile alla struttura ricetti-
va affinché provveda, prima della scadenza alla
regolarizzazione degli importi eventualmente
mancanti.

Riassumendo avremo quindi 'ospite della struttu-
ra che puo pagare la struttura come meglio crede,
secondo i normali canali di prenotazione web o
fisici, e la nostra piattaforma intercetta tutti i flussi
che siano fatti con Pos virtuale o fisico.

Nel caso in cui il Cliente decida di fare il checkout
pagando direttamente in struttura potra farlo attra-
verso il terminale fisico con un’unica transazione,
nel terminale POS, che la Quasar srl fornira alla
struttura, con duplice modalita in vendita on shot o
in canone di locazione, la quale, in modo successivo,
viene splittata a favore dei destinatari del paga-
menti con il servizio erogato da Split and Go.

Altro plus di questo servizio erogato da “Split
and Go” la manleva che verrebbe data alle
strutture ricettive ed alla possibilita di avere un
dato puntuale, su cui elaborare proiezioni e svi-
luppi, per i Comuni.

Owviamente il servizio partira in due aree
test, ad oggi si ipotizzano Pisa e Rimini, e,
dopo la verifica della correttezza e puntualita
del servizio, ci si proporra su larga scala.




Flussi operativi

Di seguito andremo ad illustrare, in modo es- Nella realta la prima parte dell'operativita,
tremamente sintetico e schematico, le due come gia ripetuto, deve rientrare quanto piu
fasi legate alla modalita di pagamento della possibile nei canali tradizionali della normale

tassa di soggiorno. transazione.

Un meccanismo semplice ma determinante

7

Pagamento
giornaliero al

) |

Quota
Modello 21 Pagamento a Albergo

da compilare e 90 gg al
e presentare comune Split&Go agisce
da «filtro»
Split&Go ricevendo il
pagamento e
splittando la
quota relativa

all'imposta

I

Imposta
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FLUSSO OPERATIVO

DIGITAZIONE

L'hotel in modo
virtuale o con un
operatore fa una
digitazione sul
terminale pos
imputando i
relativi importo
per:
1) soggiorno
hotel
2) tassaperil
comune

Una volta rappresentato graficamente ricordiamo
che il flusso operativo viene protetto dal deposito

TRANSAZIONE

Il terminale pos
ricevuta
I'informazione
accetta la carta,
unica transazione,
accredita
splittando i due
importi con due
flussi separati
all'hotel ed al
comune

FLUSSO DELLA TRANSAZIONE

| |

SPLIT AND GO

| due
convenzionati
ricevono gli
importi relativi
con 1 giorno valuta
lato struttura
ricettiva con il
consueto flusso
trimestrale e
tramite F24 'Ente
Comunale

del brevetto, dobbiamo andare in verticale deter-

minando gli attori necessari a far “girare” il flusso

operativo di Split and Go con successo.

Gli attori che decliniamo in questa fase sono:

- Strutture ricettive
- Enti Comunali
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RICEVUTE

all'ok dell’avvenuta
transazione le
relative parti
emettono una
ricevuta al turista
che ha pagato:

1) fattura hotel

2) ricevuta Ente

- Altri Enti o Merchant
- Banca di riferimento
- Acquirer (Axepta)

ESTRATTO CONTI

Quasar srl
perfeziona le
operazioni ed
elabora un report
analitico necessario
alla rendicontazione
e riconciliazione dei
flussi all’hotel ed
all'ente alla fine del
mese come
consueto e/c

- Gestore dei terminali Pos (Pax Italia)

- Software house (Sia o altra piattaforma in valutazi

one)

- Istituto di pagamento (iConto di Infocamere)




B FUNZIONALITA DELL’APP SPLIT & GO

Potremmo prevedere due distinte fasi:
1) la transazione online o fisica
2) split e rendicontazione

La prima fase dovrebbe ricalcare quanto piu pos-
sibile lo status quo delle transazioni in italia con
il pos fornito da Quasarpay, il modello sara A920 for-
nito da PAX ltalia:

e il pos viene upgradato ospitando con I'interfaccia
della nostra soluzione Split&Go

® |'importo totale viene ricevuto da un IP Istituto di
Pagamento che prevede allo split dell'operazione
dividendo gli importi tra struttura ricettiva ed
Ente comunale.

La nostra piattaforma sara costantemente aggior-
nata fornendo delle interfacce utente da rilasciare
alla struttura ricettiva ed allEnte comunale interes-
sato. La piattaforma sara sviluppata in modo tale da
poter gestire sia I'incasso con carta di credito/debito
che per il tramite del contante.

In quest'ultima ipotesi il responsabile della struttu-
ra ricettiva dovra rendere disponibile giornalmente
una cifra pari all'importo incassato dai Clienti per la
tassa di soggiorno.

>TVOANCM, rm-0I
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Con l'obiettivo di fornire un reale valore crescente a
“Split and Go” si creera in una seconda fase, dopo
i necessari test funzionali, I'istituto di pagamento
che si faccia carico di:

- ricevere il flusso della transazione

- splitti 'operazione

- spedisca con flussi Sepa gli importi

- rilasci ricevuta su incarico del Comune (da verifi
care la fattibilita)

- rendiconti I'ente

- riconcili 'ente per I'emissione della reversale

- estratto conto mensile all'albergo ed al Comune
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Cosi il valore e l'interazione della nuova societa &
pienamente integrato nello sviluppo anche di fu-
ture applicazioni destinate alla gestione delle due
parti come un grande Market Place disponibile per
le parti: strutture ricettive ed enti.

Quindi riteniamo che in ogni caso, come sempre,
alla base di tutto sia necessario prevedere un’intel-
ligenza centrale dotata di autoapprendimento, in
sostanza un software capace di ricevere e gestire
le varie informazioni con successo e che orchestri
i vari momenti dell'operazione di split che restano
complessi funzionalmente.




"= Road Map Progettuale

Per la piena real-
izzazione del pro-
getto brevettato e
di cui la Quasar srl
ne ha piena dis-
ponibilita nell'utiliz-
Zo, prevediamo una
road map che coin-
volga alcuni attori,
indicati successiv-
amente prima in
sintesi con il solo
riferimento dei ruo-
li e poi in maniera
approfondita con
il riferimento soci-
etario o figure in-
teressate.

Creazione Societa Split and Go
Partnership

o Legale e documentazione
o Terminali Pos e funzionalita

o Sviluppi software
@ Test con pilot

° Deposito del brevetto

o

.
.
.
.

Sintesi dello sviluppo
della Road Map

@ DEPOSITO DEL BREVETTO

Il Go Live del 15 luglio 2021 ha previsto il deposito
del brevetto permettendo, da questo momento,
la liberta di divulgazione dell'idea essendo tu-
telati e coperti legalmente per lo sfruttamento
dell'invenzione.

| passi successivi devono necessariamente pas-
sare per delle tutele dal punto di vista societario
e legale con degli studi gia abilitati ad esercita-
re nell'ambito degli istituti di pagamento e delle
transazioni.
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B LEGALE E DOCUMENTAZIONE

Richiede lo studio secondo giurisprudenza di:
- migliori formule attuative del processo
- verifica degli incassi fuori sede lato Ente

comunale
- realizzazione dei documenti necessari per

regolamentare i flussi
- modelli di convenzionamento per

le partnership

Dal punto di vista giuridico e fiscale abbiamo
valutato la percorribilita dell'operazione ed ab-
biamo determinato che, per il tramite di Wallet
di proprieta della struttura ricettiva, verranno ac-
cantonati i soldi, in un sottoconto sempre della
struttura ricettiva in cui far confluire le tasse di
soggiorno.

A questo punto si ricalca 'attuale schema funzi-
onale di incasso, da parte degli Enti per la tassa
di soggiorno, con un versamento trimestrale, ef-
fettuato dalla nostra piattaforma per 'esercente
aderente.

La nostra piattaformma una volta regolati gli in-
cassi rendicontera e riconciliera l'operazione per-
mettendo al Comune I'emissione della reversale.




Quindi, in maniera sintetica troveremo:

fornitura ed installazione di terminale pos di ultima
generazione (A920 di PAX Italia)

attivazione della licenza di Split&GCo a favore dell'eser-
cente aderente

apertura di un conto Master a favore della Quasarpay
per la gestione tecnica non finanziaria dei wallet degli
esercenti aderenti

apertura di wallet e sottoconto per I'esercente aderente

il sottoconto non sara accessibile operativamente
all'esercente

dal wallet in modo giornaliero verranno spostati nel
sottoconto gli importi a copertura delle tasse di sog-
giorno incassate per il tramite di pagamenti in contanti

quotidianamente flussi sepa verso I'lban indicata dalla
struttura ricettiva degli incassi giornalieri della struttu-

ra stessa

messaggi giornalieri, via mail degli incassi e accantona-
menti alle strutture ricettive ed Enti comunali

trimestralmente, per il tramite di un F24 versamento di
guanto dovuto all'ente Comunale

estratto conto mensile all’'esercente aderente

rendicontazione e riconciliazione degli importi all'ente
comunale.

Altro passaggio importante
I'emissione della ricevuta per
chi ha soggiornato e pagato I'im-
porto per il tramite del terminale
Pos, la struttura ricettiva puo in
modo autonomo emettere rice-
vuta fiscale o fattura, secondo le
richieste del turista e, come suc-
cede anche oggi, una quietanza
di pagamente della tassa comu-
nale.
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B SOCIETA QUASARPAY E
NASCITA DI SPLIT AND GO

La nuova societa Quasarpay srl € una startup inno-
vativa orientata, per il tramite dell’utilizzo dell’in-
venzione depositata e del successivo brevetto,
ad operare almeno inizialmente nel settore del tur-
ismo con orientamento ai servizi di pagamento
delle strutture ricettive in un mercato domestico.

La prima fase prevede la strutturazione della soci-
eta con figure che presentano un forte know how
lato digital payment ed avra un organigramma, ri-
portato successivamente, snello atto a contenere i
costi, ma propedeutico alla fase due e cioe la creazi-
one entro un anno dell'istituto di pagamento:

Direttore Generale

| Comitato
Direzione

audit

Segreteria

¢

compliance

Direttore IT

sistemi informatici

Responsabile

struttura informatica
outsourcing

Responsabile
Piattaforma Payment
outsourcing

GpitnGo.

c:’c:j

Questa struttura permette il lancio del progetto
che, per il tramite degli accordi che si stanno per-
fezionando, permettera il Go Live entro il mese di
Dicembre 2021.

Gli accordi attualmente running per il necessario

sostegno all'attivita sono quelli descritti a pagina 6

con le societa:

- Pax Italia con NDA gia sottoscritto per gli sviluppi
necessari;
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Direttore Operation

Responsabile
Banca Tramite

Responsabile
Affari, Finanza e legale

- IConto di Infocamere per la sottoscrizione dei
Wallet;

- Agenti iscritti all’lOAM per la sottoscrizione dei
contratti di adesione all’acquiring;

- Axepta come acquiring di riferimento per 'accet-
tazione di tutte le carte di debito e credito;

- Sia per la tramitazione dei flussi bancari;

- Studio Alma di Zechini per lla fase di contrattualiz-
zazione e compliance;

- CNI per la gestione continuativa della piattaforma
e successivi sviluppi.

Per il passaggio ad Istituto di pagamento ci dovra
essere un appoggio esterno finalizzato all'evasione
delle pratiche burocratiche con la Banca d'ltalia e la
necessaria approvazione ed iscrizione al ruolo di IP
di “Split and Go”, in questo caso abbiamo gia dato
incarico allo studio Alma che ha una consolidata
esperienza pluriennale nell'apertura e consulenza
ai primari Isituti di pagamento domestici ed inter-
nazionali.




B TERMINALI POS E
FUNZIONALITA

Abbiamo ritenuto opportuno scegliere Pax ltalia,
come partner lato terminali POS, per i seguenti
razionali:

- propensione all'innovazione,

- funzionalita tecnologica degli apparati,

- preparazione nell'interpretare sviluppi di business,
- diffusa presenza nel segmento di riferimento.

Abbiamo sottoscritto un NDA propedeutico allo svi-
luppo dell'invenzione, alla fase test delle principali
funzionalita, alla successiva integrazione con i prin-
cipali acquirer.

L'installazione dei terminali POS con a bordo il
sistema di splittaggio € il momento fondante del
progetto dove le strutture ricettive aderenti a ques-
ta iniziativa dovranno utilizzare unicamente i nos-
tri terminali per evitare disallineamenti contabili e
concentrare le funzionalita ed utilities dei terminali
stessi.

| passaggi saranno:

Sottoscrizione Sostituzione
del contratto con eser- dei pos esistenti

cente per I'accettazione
delle carte di credito

La Quasar srl interviene quindi direttamente,
convenzionando gli esercenti aderenti con una
formula diretta di un pos proprietario per poi ge-
stirein house, per il tramite degli accordi sottoscritti,
le attivita di accettazione della transazione e pro-
cessing.

Siamo anche aperti, come Quasar srl ad un'attivi-
ta di “white label” a favore degli Istituti bancari che
dovessero esprimere la volonta di aderire al pro-
getto. In tal caso andremo ad esercitare l'attivita
di convenzionamento, installazione del terminale
POS e dirilascio delle funzionalita della piattaforma
in nome della Banca mandante personalizzando la
nostra piattaforma con il brand della banca ader-
ente.

&

Nuovi terminali POS
presso le strutture ricet-
tive
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M SVILUPPI SOFTWARE

E I'applicativo che abbiamo progettato
e stiamo sviluppando, per gestire la fase
preliminare e successiva alla transazi-
one unica, dove il terminale pos, che ha
precedentemente accettato la carta con
esito positivo (OK) trasmettera in base
agli standard attuali e che saranno ac-
creditati, secondo le regole stabilite e nel
rispetto delle vigenti normative, ai rispet-
tivi convenzionati: struttura ricettiva ed
Ente Comunale.

Il software che si sta sviluppando dovra
seguire un preciso iter di approvazione
delle normative bancarie esistenti per
essere poi utilizzato o ceduto a terzi, con
utilizzo non proprietario, ma in licenza
tramite il “white label”.

l PARTNERSHIP

Premesso che, in fase di costruzione del progetto
fino alla realizzazione del prototipo e della sua di-
mostrazione, si saranno raccolti dei consensi im-
portanti con dei passaggi istituzionali mirati alla
rappresentazione alta dell'opportunita irrinuncia-
bile da parte dei Comuni di aderire a questo mod-
ello di business, come ad esempio con la Confcom-
mercio, il ministero del Turismo con successivo
passaggio all’lAnci ed al Ministero delle Finanze,
che daranno il loro patrocinio, si scendera di un
gradino.

Agiremo in modo operativo, trovando partner fi-
nanziari, banche ed altri istituti interessati che
dovranno interagire con i gestori terminali e la

software house per il corretto funzionamento della
macchina di Split and Go.

Altro passaggio saranno le convenzioni che dov-
ranno essere fatte con:

- strutture ricettive,

- Comuni,

- altri enti eventuali.

A questo punto il progetto sara esecutivo e non
avra limiti operativi se non lo sviluppo sinergico di
altre iniziative e servizi ad alto valore aggiunto
che potranno essere integrati nella progettualita di
Split and Go.
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™ TEST CON PILOT

E la fase di successo del progetto con
I'adesione in due aree pilota, al momento
identificate con due zone che hanno una
forte propensione al turismo come Pisa
e Rimini ed un alto numero variegato di
strutture ricettive.

Il pilota permettera di testare in tutte le
sue parti il funzionamento del progetto
che diventera quindi una realta impor-
tante per i Comuni potendo ricevere con
costanza e trasparenza i flussi economici
derivanti dalle tasse di soggiorno stabi-
lite.

Finita la fase test si avra il via libera per
un’adesione di massa con benefici tan-
gibili, sia per gli albergatori o responsabili
di strutture ricettive che per i Comuni.
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", Filiera attivita

Con l'obiettivo di procedere speditamente alla
realizzazione progettuale ci siamo dati come

primo obiettivo la realizzazione di un test fun-

zionante in un hotel.

e Pax ltalia.

| passi da seguire sono quelli indicati nella
Road Map ed in parte abbiamo iniziato gli ap-
procci necessari, con lo studio legale Camozzi

Alma

PAaXxX

Quasar. -,

Alma
di Zechini Marco

e verifica e controllo del prog-
ress progettuale

® struttura societaria con ogget-
to sociale che comprenda la
possibilita, in futuro, di poter
tramutarsi in un IP, istituto di
pagamento, o di poter avere
guote di una costituenda soci-
eta sempre di Istituto di pag-
amento

® predisporre i modelli di con-
venzionamento necessari
all'accettazione delle carte da
parte del comune

® redigere accordi contrattuali
per le revenue da parte dell’en-
te e della struttura ricettiva a
fronte di servizi di rendicon-
tazione e riconciliazione al pri-
mo e di servizio sostitutivo per
la struttura

® accordi di partnership con fi-
nanziatori o altri partner stra-
tegici.
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Pax Italia

® sviluppo dellApp necessaria
all'integrazione nei Pos di loro
costruzione, previa fornitura
del mockup strutturale e di
design dell'app da sviluppare
per Android

® collegamento degli indirizzi
necessari al funzionamento

individuazione dell'acquiring
di riferimento per i test

® assistenza nelle prime tran-
sazioni per verificare la corret-
ta esecuzione delle stesse e
I'indirizzamento dei flussi.

Quasar srl

® ricezione dei flussi non finan-
ziari, ma relativi alle informazi-
oni non sensibili per elaborare
report all'Ente e alle strutture
alberghiere interessate

® accordi per lo sviluppo dell'in-
novazione progettuale deposi-
tata nei comuni indicati come
aree test: Rimini e Pisa

® struttura commerciale light
per sottoscrizione degli accor-

diiniziali

e individuazione dei partner
strategici

® servizi VAS




L'Istituto di Pagamento InfoCamere

ICONTO

b ad AXEPTA

\ BNP PARIBAS

=Sld

L AXEPTA

* - BNP PARIBAS

iConto

® apertura di un wallet master
per la gestione dei wallet es-
ercenti

e apertura di wallet per ogni es-
ercente convenzionato

e “sotto conti” del wallet eser-
cente per l'accantonamento
degli importi destinati all'ente
comunale di riferimento

e altre attivita da sviluppare

Axepta

e gestione delle transazioni

® accettazione dicarte di credito
e debito

® gestione delle eccezioni o
rifiuto negazione transazioni

® rendicontazione delle operazi-
oni

Sia o Axepta

@ per la gestione dei flussi
® tramitazione dei flussi

e predisposizione F"$ per versa-
mento trimestrale agli Enti
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B SERVIZI VAS

Con l'obiettivo di valorizzare I'acquisizione del par-
co Clienti, non limitandolo solamente al mondo
dell'accettazione delle carte di credito e dell'acquir-
ing in genere, abbiamo studiato come Quasar srl
una serie di servizi aggiuntivi ad alto valore aggi-
unto, rientranti nelle competenze aziendali e nel
core business societario, da erogare e che succes-
sivamente saranno una sorta di “Marketplace Busi-
ness” dedicato al mondo del turismo.

Come primo step abbiamo identificato i seguenti

servizi

- consulenza finanziaria (lato credito che investi -
mento);

- Digital marketing;

- Web solution & Advertising con focus sul market-
ing Alberghiero;

- piattaforma di booking engine;

- consulenza alberghiera e management solution.

MOBILE
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Owviamente questi servizi, altamente specialistici,
avranno una capacita di penetrazione con una per-
centuale che stimiamo intorno al 8-9% dei clienti
acquisiti ma con un’alta possibilita di avere l'incari-
co in modo pluriennale e costante.

Queste soluzioni ci permettono di avere un busi-
ness plan in forte crescita applicando fin da subito
un frazionamento del rischio e grande capacita di
fidelizzare la Clientela.

L'importo medio della consulenza viene stimato in
un range compreso tra una forbice che passa dai
7 K ai 25K con una media di circa 16k per singola
consulenza.

SOCIAL
NETWORK




Owviamente, ¢a va sans dire, che questa
soluzione € un forte acceleratore per irica-
vi aziendali potendo mantenere una strut-
tura snella e competitiva permettendo di
aggredire il mercato con alte possibilita di
redemption e soprattutto sviluppando il
“passaparola” che € la migliore soluzione
possibile per lo sviluppo del nostro busi-
ness.

La seconda fase del progetto prevede che

la piattaforma di marketplace b2b diventi

aperta per ospitare i vari player che vor-

ranno aderire per erogare servizi ai Clienti

convenzionati fatto salvo la nostra accet-

tazione che valuta:

- solidita aziendale dei richiedenti

- adesione del servizio al nostro target di
Clientela

- competenze specifiche del servizio

- sviluppi prospettici

- rispetto dei nostri standard legati
ai timing di intervento e qualita dello st-
€sso

P

e S ]

P e, J———

Ci aspettiamo quindi, con una previsi-
one di circa 4.500 strutture alberghiere
acquisite nell'arco di 5 anni, di avere in
modo crescente domande di adesione
al nostro marketplace dove applichere-
mo anche in questo caso il metodo dello
“splittaggio” per avere subito in cassa le
percentuali pattuite con i prestatori di
servizio che saranno inseriti nel market-
place b2b di Quasar srl.

Crediamo che questo sia un business
importante, che va a sostenere un set-
tore fondamentale nello sviluppo indus-
triale italiano come il settore del turis-
mo, dove potremo portare innovazione
costante e miglioramento dei servizi per
aumentare l'attrattivita dei turisti verso il
nostro paese, non dimentichiamoci che
il turismo contribuisce al 13,2% del PIL
italiano.
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B WHITE LABLE

Vogliamo creare valore per le Banche ed Istituti
partner supportandoli in un'offerta verticale nel
mondo del turismo mirata alla crescita dei paga-
menti digitali.

L'offerta € completa e comprende:

e piattaforma integrata: innovativa soluzione che
abbina booking engine con Split and Go per la
lcompleta gestione degli incassi lato struttura;

e targetizzazione dei Clienti delle strutture
stesse nel rispetto delle normative vigenti sulla
privacy;

e creazione della proposta commerciale e mar-
keting, compresa la grafica, la campagna,
leaflet e quanto altro necessario a supportare
il lancio del prodotto e l'acquisizione di nu-
ovi nuovi Clienti (nuovi NDG per la banca);

PLUS

e consulenza strategica alle strutture ricettive
in materia Finanziaria, Marketing o nelllambito
dellinnovazione come servizi a valore aggiunto.

L'obiettivo &€ quello di favorire la diffusione del
business nell'intero territorio nazionale, attra-
verso le partnership distributive con le banche, ac-
quisendo il maggior numero di strutture ricettive
possibili in un arco di tempo quanto piu possibile
breve. La soluzione di Quasar Pay denominata
Split and Go sara resa disponibile nella formula del
“white label” per gli Istituti bancari interessati.

Lato offerta alla struttura ricettiva sono previste
diverse formule di adesione alla piattaforma che
sono:

START

Una soluzione fast dove
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Questa e owiamente la
formula piu completa che
prevede una soluzione
integrata tra booking en-
gine e Split and Go capace
digestire autonomamente
tutte le modalita di pag-
amento, fisiche o virtuali,
senza aggravi di lavoro per
la struttura ricettiva se non
per iflussi di cassa derivan-
ti dagli incassi cash, che
dovranno essere imputati
nella piattaforma.

Questa soluzione prevede
un'attivita di integrazi-
one tra il gestionale del-
la struttura ricettiva e la
piattaforma di Split and
Go, con costi di integrazi-
one da quotare di volta in
volta in base alle criticita
tecniche, e la possibilita
cosi di gestire nella piat-
taforma di Split and Go i
pagamenti ed il relativo
splittaggio a favore dell'en-
te comunale degli incassi.
Come in ogni altra soluzi-
one resta a carico dell'ho-
tel la digitazione manuale
degli incassi in contante.

la piattaforma Split and-
Go resta per le soluzioni
di incasso solo fisico e la
struttura ricettiva avra a
suo carico la digitazione,
all'interno della soluzione
Split and Go, la digitazione
di tutti gli incassi avvenu-
ti con transazioni e Pos
virtuale oltre ai consueti
checkout pagati in modo
cash.




Il pricing che di seguito esponiamo & quello che
viene richiesto alla struttura ricettiva, quotato men-
silmente, che prevede una struttura compensi a
favore dell'istituto aderente. La quota declinata
seconda la scelta del piano comprende i seguenti
servizi:

- licenza uso soluzione integrata full con booking e

Split and Go;

- customizzazione del booking engine;

- tutoraggio per 'utilizzo del booking da parte delle
strutture ricettive;

- canone di manutenzione delle piattaforme e SLA
di servizio;

- dotazioni di terminaleria Pos fino ad un massimo
di 3 terminali, 'eccedenza prevede un aumento
della tariffa in modo proporzionale alla richiesta
del Pos;

2816192

201.55

1,097.95
26,46554
0.00
\
‘ 26,717.43
198.45
7,534.44

12,512.54

28,875.56

- canone di manutenzione dei terminali POS e SLA
di intervento;

- la rendicontazione giornaliera degli incassi;

- la quadratura degli importi dovuti per la tassa di
soggiorno all'ente;

- la riconciliazione delle operazioni con il conto di
destinazione;

- estratto conto elettronico giornaliero a favore
dell’ente comunale;

- servizio di Live Care 7/24 .

Il pricing all'utente finale, la struttura ricetti-
va verra esposto sotto forma di canone men-
sile, il contratto avra una durata biennale
rinnovabile tacitamente, salvo disdetta da eser-
citarsi almeno due mesi prima della scadenza.
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Note

Vi ricordiamo che questa presentazione e strettamente confidenziale
e non puo essere divulgata senza 'autorizzazione scritta da parte di
Quasar srl. | dati contenuti sono oggetti a piccole variazioni e legati
agli sviluppi di mercato, inoltre i partner e le societa che collaborano
con Quasar srl sono in fase di negoziazione e/o contrattualizzazione
ed e possibile che non rientrino nel perimetro progettuale.

UFFICI TELEFONO

Milano - Pisa - Senigallia 02 80888406
02 7706

INDIRIZZO MAIL

Piazza Belgioioso, 2 info@quasarpay.it

20121 Milano Ml

WwWWw.quasarpay.it



